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Depois de um ano e meio como Hubert H. Humphrey fellow/Fulbright Program nos
Estados Unidos recebi um convite! para ser consultora de Comunicacéo do Centro de Estudos
das Relacbes do Trabalho e Desigualdades (CEERT) tendo, a principio, duas atribuigcdes
principais. A primeira foi a leitura e andlise do Relatorio Final recém concluido da Pesquisa
denominada “A Midia Impressa e a Agenda da lgualdade Racial — Jornais e Revistas — 2001-
2008” realizada pelo CEERT, em parceria com o Observatério Brasileiro de Midia (OBM) e
concluida em julho de 2009.

A segunda atribuicdo a mim conferida foi a participacdo efetiva no processo preparatdrio
da 12 Confecom — Conferéncia Nacional de Comunicacao, o que implicou a inser¢do do CEERT
nos foruns organizadores das conferéncias locais (cidade e estado de S&o Paulo) e a conquista,
efetivada por voto, do status de entidade “delegada” na conferéncia nacional realizada em
Brasilia, DF, de 14 a 17 de dezembro de 20009.

Ambas atribuigdes fizeram-me retomar algumas reflexdes feitas durante a minha
trajetéria de intelectual-ativista. Revolvi mentalmente os debates ocorridos no 1°. SIME -
Seminério Internacional Midia Etnia (2004) co-organizado por mim, na cidade de S&o Paulo, e
que trouxe ao Brasil profissionais da midia afroamericana para debater com docentes e publico
em geral, “a imagem dos negros meios de comunicacdo”. Naquela ocasido, a critica a
invisibilidade e a visibilidade estereotipada instigou-nos ao desenvolvimento de préaticas

educomunicativas e de advocacy, que se consolidaram tanto na Revista Midia Etnia: A Imagem
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Desigualdades. E.mail: rosmalach@gmail.com

! Feito pessoalmente pela Dra. Maria Aparecida Silva Bento, mais conhecida como Cida Bento, diretora executiva
do CEERT.



dos Negros nos Meios de Comunicagdo (2006), quanto na formagdo continuada de
educadores(as) da rede publica de S&o Paulo para a Promocdo da Igualdade nas Relagdes
Etnicorraciais travadas no ambiente escolar.

Embora o Brasil seja signatario da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de
Convengdes internacionais antidiscriminatorias e tenha em sua Constituicdo artigos contrarios ao
racismo, sexismo e a outras formas de intolerancia, a sociedade brasileira vivencia tais praticas
cotidianamente nos espacos institucionais da sociedade como a familia, escola, trabalho, midia.
A intervencéo qualificada faz-se, portanto, necessaria.

A Leitura

A Pesquisa “A Midia Impressa no Brasil e a Agenda da Promocéo da Igualdade Racial -
Jornais e Revistas 2001 — 2008”, constitui-se de um estudo inédito por seu amplo universo: -
jornais Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O Globo e revistas Veja, Isto E e Epoca. Por seu
periodo de cobertura: oito anos contados de 1° de janeiro de 2001 a 31 de dezembro de 2008 e
tema: igualdade etnicorracial no Brasil.

Foram analisadas 972 matérias dos trés jornais e 121 das revistas, totalizando 1093 textos
publicados no periodo acima mencionado e o seu Relatério Final sintetiza a imensidade
percentual contraria as politicas de promocéo da igualdade, embora aponte — e isso deve ser
considerado — 0 aumento da tematica na pauta jornalistica, maior equilibrio em reportagens
(exceto na Revista Veja) do que em artigos opinativos e a certeza de que os temas “igualdade
racial, cotas, acBes afirmativas” merecem ampla discussdo no cendrio nacional, pois motivam
dualismo, antagonismo e maniqueismo redutores e simplificadores da realidade, que é

polissémica e dialética.

Algumas Conclusdes® da Pesquisa “A Midia Impressa no Brasil e a Agenda da Promogéo da
Igualdade Racial — Jornais e Revistas 2001 — 2008” realizada pelo Centro de Estudos das Relagdes
do Trabalho e Desigualdades (CEERT) e Observatorio Brasileiro de Midia (OBM).

2 Agradecemos a Alexandre Souza do OBM o acesso detalhado ao banco de dados e & diretora executiva do
CEERT, Dra. Maria Aparecida Silva Bento pela leitura e destaques da sintese.



1. As reportagens séo mais plurais do que os textos opinativos (editoriais, artigos e colunas);

2. Apenas 5,8% das matérias debateram dados de estudos e pesquisas, ainda que tenham sido
utilizados dados e indicadores oficiais na producdo de textos informativos evidenciando as desigualdades
entre brancos e negros, e corroborando os argumentos daqueles que defendem a necessidade de politicas
de acéo afirmativa;

3. No jornal O Estado de S. Paulo, 100% dos textos opinativos que trataram da adocéo de cotas
nas Universidades, foram contrarios as mesmas, em 56,5% dos editoriais, artigos e colunas do jornal O
Globo posicionaram-se contra a politica de cotas raciais.

4. 46,7% dos textos opinativos da “Folha” sobre cotas nas universidades posicionaram-se
contrarios a politica de cotas raciais.

5. 100% das reportagens publicadas pela Revista Veja evidenciaram uma postura contraria as
politicas de igualdade racial. Os textos veicularam que as cotas estimulam o racismo e promoveriam a
perda de qualidade dos cursos. Houve textos que criticaram o critério da autodeclaragao.

6. A parcialidade da midia impressa ja foi objeto de preocupacdo inclusive de seus proprios
mecanismos internos de fiscalizagdo, o que pode ser ilustrado pela manifestacdo do Ombudsman da
“Folha” publicada em 09.07.06, destacando que o jornal ndo estava tratando a discussao sobre as politicas
de acdo afirmativa — Lei de Cotas e o Estatuto da Igualdade Racial, com isencédo";

7. A Folha de Sdo Paulo publicou em 23/07/06 pesquisa Datafolha na qual 65% dos
entrevistados afirmaram ser favoraveis a politica de cotas para os afrodescendentes. Os textos opinativos
(editoriais, colunas e artigos) publicados depois de 24/07/06 pelos jornais observados se mantiveram
contrarios a adogdo do instrumento, mesmo apds a pesquisa e depois dos primeiros resultados da
implementacgdo da politica de cotas em algumas Universidades, quando se constatou que dois argumentos
centrais do discurso anti-cotas ndo se confirmaram: cotas promoveriam racismo e baixariam o nivel dos
Cursos.

8. O IBGE foi a fonte mais utilizada nos textos que apresentaram dados estatisticos sobre 0s
negros brasileiros. Porém, apesar das estatisticas demonstrarem as desigualdades entre negros e brancos,
os editoriais e artigos de fundo ndo se apropriaram desses dados.

9. Apenas 0,3% dos textos abordaram a Lei 10.639-2003 sobre a obrigatoriedade do Ensino da

Historia da Africa e da Cultura Afrobrasileira na educacio basica.



10. Os temas comunidades quilombolas e terra de quilombos foram os que mais apareceram
(20,9%) depois de cotas e acdes afirmativas (49,3%), ganhando visibilidade e ocupando a editoria
politica. Em 2001, apenas 5 mateérias trataram a tematica dos remanescentes de quilombos. Em 2005, 22
matérias; em 2008 foram 59. Observou-se uma tendéncia contraria a titulacdo das terras dos
remanescentes, e pontualmente sua associacdo a “radicalizacdo do MST", o que demonstra que a
construgdo de sentido neste caso é Unica para sujeitos diferentes — quilombolas e MST;

11. Dentre os textos sobre religides de matriz africana, foi destacado o fato de o Candomblé
influenciar produgdes artisticas - 30,9%. Textos sobre as caracteristicas do Candomblé respondem pelo
segundo maior percentual de matérias 23,8%. O debate sobre intolerancia e tolerancia religiosa esteve em
16,7% das matérias que trataram do tema em questdo. A influéncia do Candomblé sobre artistas foi
noticiada em 14,3% dos textos.

12. A observagdo das revistas analisou 121 matérias publicadas pelas revistas Epoca, IStoE e
Veja. O semanario do Grupo Abril foi 0 que mais teve textos observados relacionados a agenda da
promogao da igualdade racial, 60; seguido pela revista Epoca da Editora Globo, 33. A revista Isto E da
Editora Trés teve 28 textos analisados. A agenda ndo é de interesse permanente dos semanarios. Na
média, cada veiculo publicou 15 matérias por ano.

13. Todas as reportagens publicadas por Veja sobre politicas de cotas nas Universidades tiveram

construcdes de sentido contrarias a implementacdo das mesmas.
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A leitura da Pesquisa “A Midia Impressa” também suscitou-me a refletir sobre outro
evento relevante, ocorrido em outubro de 2007. Nesta ocasisdo, a Corte Interamericana da OEA -
Organizacdo dos Estados Americanos divulgou o mérito® da acdo movida por Simone André
Diniz, vitima de racismo, contra o Estado brasileiro (1997-2007).

Em 21 de novembro de 2006, a OEA — Organizagdo dos Estados Americanos divulgou
seu Relatorio (66/06) considerando o “mérito” do caso Simone André Diniz e em 3 de margo de

2007, a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) publicou relatério condenando o

® Organization of American States - Report N° 66/06 - Case 12.001 — Merits — Simone Andre Diniz — Brazil -
October 21, 2006.



Brasil por racismo e violagdo dos direitos humanos da autora, assessorada pelo Instituto do
Negro Padre Batista (INPB) e pelo Centro pela Justica e pelo Direito Internacional (CEJIL).

Em marco de 1997, Simone André Diniz procurava emprego nos classificados do jornal
Folha de Sdo Paulo e encontrou um anuncio de uma vaga de empregada doméstica, no qual uma
das exigéncias era que a candidata fosse preferencialmente “branca”. Simone Diniz telefonou
para saber detalhes do emprego e foi questionada, pela empregadora, sobre a sua cor. Ao
responder que era negra foi recusada. Simone, entdo, registrou queixa na Delegacia de
Investigacdes de Crimes Raciais. Em depoimento a Policia, a empregadora confirmou que ndo
queria uma empregada negra, pois ja havia contratado outra que maltratara seus filhos. Ela disse
também que ndo se tratava de preconceito racial porque o seu marido era negro. Com base nos
depoimentos, a denuncia foi considerada inconsistente, apesar das provas irrefutaveis como o
anuncio e a confirmacdo da empregadora de que ndo queria uma pessoa negra trabalhando em
sua casa. O Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo requisitou o arquivamento do processo
alegando ndo reconhecer a préatica do crime de discriminag&o racial.

O INPB e o CEJIL entraram com uma acdo junto a corte internacional do Sistema
Interamericano. Apos 10 anos de tramitagdo e uma tentativa de acordo, o caso foi julgado e o
racismo estrutural do Brasil foi analisado pela sentenca da OEA, que acrescentou ao relatdrio de
mérito recomendacdes de acles politicas, praticas e educativas de combate ao racismo e a
discriminacéo racial (2007). Séo elas:

1 - Reparagdo a vitima Simone André Diniz, considerando os aspectos morais e materiais pelas
violagdes dos direitos humanos;

2 - reconhecimento publico da responsabilidade internacional por violagdo dos direitos
humanos de Simone André Diniz;

3 - prestar apoio a vitima de inicio e conclusdo da educac&o;

4 - estabelecer um valor monetério para compensar a vitima pelos danos morais;

5 - realizar as necessarias mudancas administrativas e legislativas para tornar eficiente a

legislacéo anti-racismo;



6 - conduzir uma investigacdo completa dos fatos para estabelecer a responsabilidade e a
puni¢do para a discriminacdo racial sofrida por Simone André Diniz;

7 - adotar e implementar medidas para educar os trabalhadores da Justica e da Policia para
evitar a discriminagéo (...);

8 - promover reunides com representantes das agéncias de imprensa brasileira, com a
participacdo dos peticionarios, a fim de produzir para evitar a realizacdo de publicidade
de natureza racista, tudo em conformidade com a Declaragdo de Principios sobre
Liberdade de Expresséo;

9 - organizar seminarios com representantes do Judiciario, Ministério Publico e os servigos
locais da Seguranca Publica, a fim de reforcar a protecdo contra a discriminagdo racial eo
racismo;

10 - solicitar aos governos estaduais a criacdo de delegacias especializadas em investigar
crimes de racismo e discriminacéo racial,

11 - para os procuradores do Estado solicitar a criacdo do Ministério Publico Estadual
especializado no combate ao racismo e a discriminacdo racial;

12 - promover a campanha publicitaria contra a discriminacgéo racial e contra o racismo.

Dentre as 12 recomendacdes acima, duas (em italico) sdo estritamente ligadas a questdo
midiatica.

Ora, é na esfera publica que o estado brasileiro deve se posicionar para cumprir as
recomendac¢des da OEA e combater o racismo institucional, porém, as empresas jornalisticas s&o
privadas, o que lhes garante o direito de enunciar o que querem. Todavia, 0 principio ético do
jornalismo visa a equidade, o equilibrio, a pluralidade e a diversidade nos contetudos de seus
textos. Publicar aniincios racistas como o que provocou a discriminagdo contra Simone A. Diniz
é um ato questionavel e que nada tem a ver com a “liberdade de expressdo”, mas que representa
concretamente a “liberdade de empresa” de colaborar com ac¢des eticamente questionaveis.

Se o Estado brasileiro é instado a combater o racismo, as demais instituicdes que

compdem o poder deveriam, a priori, colaborar para tal. Neste sentido, a Pesquisa do CEERT-



OBM chega em momento oportuno: o ano de 2009, quando a 12 Conferéncia Nacional de
Comunicacéo mobilizou a sociedade civil em prol da democratizagdo da midia.

Por isso, quando tentamos identificar alternativas de mudangca no comportamento dessa
midia impressa, no que tange o maniqueismo e ou a falta de pluralidade opinativa de suas
matérias sobre a “agenda de promocao da igualdade racial”, temos também que contextualiza-la
dentro da légica de mercado. Outro fator internacionalmente relevante é que a liberdade de
expressdo e a liberdade de imprensa decorrem de regimes democraticos. Esta premissa pode ser
comprovada ndo apenas pela analise aparente dos fatos, mas principalmente pelos relatérios
internacionais” feitos em diferentes paises. A democracia colabora para a vigéncia de uma midia

mais responsavel.

Consideracoes finais

Sem ddvida, a¢gBes como o 1°. SIME que propiciam o debate entre académicos e
profissionais ou conferéncias como a BRASA X, que favorecem o intercambio entre Brasil e
Estados Unidos podem colaborar para a distingdo necessaria entre a concepcdo legitima de
liberdade de expressdo e o que Vinicius Lima (2010) chama de “liberdade de empresa”. Para o
autor, as préaticas de media literacy, tradicionais na sociedade americana e que tém sua base no
direito & informacdo e também na accountability dos jornalistas profissionais. Historicamente, a
responsabilidade social tem como base a filosofia utilitarista das idéias de John Stuart Mill e
Jeremy Bentham, propagadas no século XIX e ainda atuais. (Lima: 2010, p.53).

Com os dados apurados na Pesquisa do CEERT-OBM sobre Midia Impressa e a Agenda
da lgualdade Racial poderemos, numa segunda fase deste estudo ou releitura, elaborar
recomendagdes que apontem para esta linha e ou para a adog¢do de préaticas educomunicativas
(Malachias: 2007) que favorecam tanto a compreensdo dos conteudos, quanto a criacdo de

midias alternativas, eficazes e de qualidade, que correspondam as categorias inerentes aos

4 Ver os estudos que compde o Media Sustainability Index — Development of Sustainable Independent Media, que cobre paises de
diferentes continentes com relatorios anuais. Ver também as publicagdes do CIMA — Center for Internacional Media
Assistance.



Indicadores de Desarollo Mediatico (UNESCO: 2008) e aos Indicadores do Direito a
Comunicacao®.

Mais do que insistir na negatividade das conclusdes explicitadas no Relatorio Final da
Pesquisa do CEERT-OBM, adotamos uma postura propositiva, a partir de trés ocorréncias por
nds observadas no Relatério e que consideramos polissémicas, ou seja, abertas a intervengao
reflexiva, que ndo implica a censura, mas possibilita a transformagdo de praticas jornalisticas,
por propiciarem o aprendizado nos campos da educomunicagéo, da media literacy e do direito.

A primeira ocorréncia refere-se a conclusdo de que a “construcdo de sentido” das
“reportagens” analisadas comprovam que elas tendem a ser mais plurais que o0s artigos
opinativos. Exce¢do seja feita a Revista Veja, com 100% de materias editorializadas com viés
contrario as politicas publicas de igualdade. A segunda, tem a ver com o0 aumento significativo
da tematica etnicorracial negra na midia brasileira. (A demanda quilombola por titulacdo de
terras € um exemplo dessa ampliacdo, assim como outros temas agrupados como “racismo em
debate”). A terceira ocorréncia demonstra a contradicdo entre a recorrente publicagdo pelos
veiculos estudados de indices estatisticos produzidos por institutos renomados, como o IBGE e 0
IPEA, e a ndo associagdo desses indices a tematica etnicorracial. Vale citar a propria Folha de S.
Paulo, e as pesquisas realizadas pelo DataFolha. Apesar do resultado indicar uma aceitacdo das
politicas afirmativas por parte das pessoas entrevistadas, os editoriais ndo refletiram mudancas.®

Manuel Castells (1999) pergunta: “quem é a midia? Qual € a fonte de sua autonomia
politica? E de que modo é nela a politica inserida?” E o préprio arguidor que responde a si
mesmo, dizendo: “Nas sociedades democraticas, 0s principais meios de comunicacdo s&o
representados, essencialmente, por grupos empresariais, cada vez mais concentrados e
globalmente interconectados”. (1999: p.370). A resposta de Castells faz sentido. No Brasil, os
jornais Folha de S. Paulo e O Estado de S.Paulo ocupavam, respectivamente, o primeiro e o

terceiro lugar como jornais mais lidos do pais. J& o levantamento feito em 2004 pelo IVC -

® Recentemente publicados Intervozes Coletivo Brasil de Comunicacéo Social (2010).
® Ver Relatério Final — Pesquisa CEERT-OBM).



Instituto Verificador de Circulagdo, entre os 11 maiores jornais em vendas’ do pafs, a Folha de S.
Paulo também aparecia como o maior jornal do pais em circulagdo; porém, O Globo (Extra e
Diério de Sdo Paulo) mantinha-se como o maior editor de jornais, com mais de 200 milhdes de
exemplares vendidos. Em 2008, a Folha de S. Paulo manteve a lideranga na circulacdo e
encerrou 0 ano com media diaria de 295 mil exemplares. Em seguida aparececiam os veiculos
Super Noticia (289 mil), O Globo (257 mil) e Extra (248 mil). Em quinto lugar, ainda segundo os
dados do IVC, ficou O Estado de S. Paulo (213 mil)®.

Estes numeros indicam o alcance politico e econdmico das grandes redes dando sentido
ao questionamento do cientista social. Para Samuel Possebon (2007: 278-279) o “mercado de
comunicagdes” pode ser estudado e analisado por diferentes &reas do conhecimento. O autor
defende uma *“abordagem econdmica”, que se justifica no fato das empresas de comunicagao
serem, em sua grande maioria, empresas privadas e por essa razao visarem o0 lucro e a sua
sobrevivéncia no mercado. Por isso, para se pensar “um novo caminho”, ha que se “compreender
0S pressupostos e alicerces do mercado atual”.

Embora as empresas jornaliticas estudadas sejam independentes, concorrentes e
apresentem linhas editoriais proprias, tém em comum a caracteristica de serem empresas
familiares e essas similaridade se traduz, muitas vezes, na sintonia de contetdos globais e ou
locais. O que justiticaria tamanha unanimidade entre veiculos concorrentes e com linhas
editoriais diferenciadas? Quem é publico-leitor desses veiculos? Como este publico recebe (e

media) o conteudo publicado?

” Mensuragdo feita por trimestre em 2004.

8 Ainda segundo os dados do IVC, outros jornais foram mensurados em sua circulacéo diaria. Meia Hora (186 mil), Zero
Hora (183 mil), Correio do Povo (155 mil) e Diario Gaucho (147 mil). O top 10 se completa com o Lance (125 mil).
Para saber mais leia: Ultimo Segundo/Economia — “Circulagio dos 20 maiores jornais brasileiros recuou 6,9% em 2009”
03702 - 11:55 - iG Sédo Paulo - Acesse 0 site:
http://ultimosegundo.ig.com.br/economia/2010/02/03/circulacao+dos+20+maiores+jornais+brasileiros+recuou+69
+em+2009+9385954.html



N4&o temos ainda respostas a essas questdes fundamentais®. A contextualizacdo histérica
do periodo que permeia 0s oito anos da pesquisa podera nos oferecer subsidios para algumas
respostas e novos questionamentos criticos e qualitativos  complementares aos dados
quantitativos ja apurados, inclusive, com a verificacdo de tendéncias em 2009 e 2010. Acresca-se
a essas possibilidades, as duas recomendacgdes da Organizagdo dos Estados Americanos alusivas

a midia, como instituicdo que deve ser co-participe no processo de combate ao racismo no pais.
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